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POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejszy dokument okresla na jakich zasadach Fit Concept Sp. z o0.0. z siedzibg w todzi przetwarza dane
osobowe na potrzeby zwigzane z realizacjg Umowy o Swiadczenie ustug oraz jakie prawa przystuguja osobom
fizycznym, ktérych dane osobowe dotycza, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych.

Okreslenia pisane wielkg literg, uzyte w dalszej czesci niniejszego dokumentu, nalezy rozumieé, o ile z kontekstu
ich uzycia nie wynika wyraznie odmiennie, zgodnie ze znaczeniem nadanym im w Regulaminie Swiadczenia
Ustug .

Polityka ochrony danych osobowych jest adresowana i dotyczy Cztonka KUZNI, a w odpowiednim zakresie
réwniez przedstawiciela ustawowego Cztonka KUZNI, okreélanych dalej réwniez z osobna ,,Podmiotem danych”.

1. Administratorem danych osobowych Cztonka KUZNI jest Fit Concept Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (90-
520), ul. Gdariska 126/128.

2. W celu wykonywania swoich praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Podmiot danych
moze skontaktowaé sie z Operatorem. Dane kontaktowe Operatora: adres e-mail:
recepcja@kuznialodz.pl, adres korespondencyjny: ul. Gdarnska 126/128, 90-520 £6dz.

3. Podmiot danych ma prawo do:

1) dostepu do swoich danych osobowych,

2) poprawiania danych osobowych,

3) zadania usuniecia danych osobowych,

4) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

5) wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych,

6) przenoszenia danych osobowych,

7) wniesienia skargi do organu nadzorczego,

8) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych (dotyczy sytuacji, gdy przetwarzanie danych
osobowych odbywato sie na podstawie zgody Podmiotu danych).

4. Dane osobowe Podmiotu danych mogg by¢ przetwarzane przez Operatora w celu:

1) wykonywania Umowy;

2) marketingowym:
- polegajacym na promocji KUZNI i jej ustug, a za odrebnie ztozong zgodg — polegajacym takze na
wysytaniu na adres e-mail Podmiotu danych wiadomosci marketingowych zawierajacych specjalne
oferty i informacje o wydarzeniach dotyczacych KUZNI;
- polegajagcym na oferowaniu Podmiotom danych produktéw lub ustug podmiotéw
wspotpracujacych z Operatorem (Partneréw Operatora), np. w formie kupondéw rabatowych
i programéw lojalnosciowych;

3) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Operatorze, w szczegdlnosci na potrzeby
prowadzenia rachunkowosci,

4) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Operatora lub osoby trzeciej, a w szczegdlnosci, w
celu:
- niezbednym do zapobiegania oszustwom oraz zapewnienia bezpieczefstwu sieci i
informacji;
- analitycznym, w tym doboru ustug do potrzeb Podmiotu danych, optymalizacji procesow obstugi
sprzedazy lub podsprzedazy, optymalizacji produktéw lub ustug na podstawie uwag i opinii
Podmiotu danych, badania satysfakcji Podmiotu danych i okreslenia jakosci ustug i obstugi
Operatora;
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- archiwalnym dla zabezpieczenia danych na wypadek prawnej potrzeby wykazania pewnych
faktow;

- ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

- rozpatrywania reklamacji;

5) ochrony zywotnych intereséw Podmiotu danych lub innej osoby fizycznej, czyli takich ktére majg
istotne znaczenia dla zycia Podmiotu danych lub innej osoby fizycznej, w tym waznych intereséw
osobistych i majatkowych;

5. Dane osobowe Podmiotu danych mogg by¢ udostepniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

1) podmiotom Swiadczgcym ustugi IT,

2) podmiotom zajmujgcym sie hostingiem (przechowywaniem) danych osobowych,

3) podmiotom Swiadczacym ustugi prawne,

4) podmiotom Swiadczgcym ustugi ksiegowe,

5) podmiotom swiadczgcym ustugi marketingowe,

6) podmiotom zajmujgcym sie odzyskiwaniem naleznosci (windykacjg),

7) likwidatorom szkdd z firm ubezpieczeniowych,

8) firmom kurierskim i pocztowym,

9) agentom rozliczeniowym zajmujgcym sie obstugg ptatnosci bezgotdwkowych w Internecie,

10) partnerom handlowym, ktérych oferta uzupetnia oferte Operatora,

11) innym odbiorcom, ktérzy $wiadczg ustugi na rzecz Operatora, celem realizacji ustug realizowanych
w ramach Umowy.

6. Dane osobowe Podmiotu danych, ktéry korzysta z ustug oferowanych w KUZNI na podstawie karty

Partnera honorowanej przez Operatora (Multi Sport, OK System, Fit Profit), sg przetwarzane w celach

i w sposob okredlony przez administratora danych Partnera w zawartej z nim umowie powierzenia

danych osobowych. Podmiot danych posiadajgcy karte Partnera honorowang przez Operatora,

w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych powinien kontaktowac sie z Partnerem.

7. Operator nie przekazuje danych osobowych Podmiotu danych poza teren Polski/Unii

Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

8. Dane osobowe Podmiotu danych beda przetwarzane wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji
celdw, dla ktorych zostaty pozyskane, przy czym:

1) dane osobowe pozyskane w celu zawarcia i wykonania Umowy oraz realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Operatora przetwarzane bedg przez okres obowigzywania tej Umowy,
a po jego uptywie takze do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z Umowy
lub powstatych na jej tle;

2) dane osobowe pozyskane do celdw zwigzanych z marketingiem bezposrednim ustug Operatora
przetwarzane bedg do czasu, az Podmiot danych, ktérego dane dotycza, zgtosi sprzeciw
wzgledem przetwarzania danych w tym celu, a w sytuacji gdy Operator przetwarzat dane na
podstawie tzw. zgody marketingowej lub na podstawie innej wymaganej przepisami prawa
odrebnej zgody Podmiotu danych, ktérego dane dotyczg, na przetwarzanie jego danych - do
czasu cofniecia tej zgody lub do momentu ustalenia przez Operatora, ze cel, w ktérym zgoda byta
odbierana, stat sie nieaktualny;

3) dane osobowe pozyskane w celu wypetnienia obowigzku prawnego Operator przetwarzat bedzie
przez okres obowigzywania Umowy, a po jego uptywie, dane przetwarzane na potrzeby
rachunkowosci przechowywane beda przez okres 5 lat, liczonych od poczatku roku nastepujacego
po roku obrotowym, ktdrego dane zbiory bedg dotyczyc.

9. Podanie danych osobowych przez Podmiot danych w celu:

1) wykonania Umowy — jest warunkiem koniecznym zawarcia oraz realizacji Umowy przez
Operatora. Odmowa podania swoich danych osobowych Operatorowi w tym celu, uniemozliwi
zawarcie Umowy;

2) marketingu bezposredniego ustug Operatora, realizowanego poprzez telefoniczne przekazywanie
informacji marketingowych (réwniez w formie wiadomosci sms) lub wysytanie na adres e-mail
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wiadomosci marketingowych - jest dobrowolne, odmowa podania danych osobowych w tym celu,
nie wptywa na mozliwos$¢ zawarcia Umowy przez osobe, ktorej dane dotycza. Brak zgody
uniemozliwi jednak Operatorowi wystanie osobie ktorej dane dotycza wiadomosci
marketingowych zawierajacych specjalne oferty i informacje o wydarzeniach dotyczacych KUZNI.
Operator informuje, ze nie przetwarza danych osobowych w sposéb w petni zautomatyzowany tj. nie
profiluje preferencji Podmiotu danych bez ingerencji cztowieka.
Operator informuje, ze nalezycie chroni prawa dotyczgce danych osobowych Podmiotu danych,
w zakresie wymaganym przez RODO. W tym celu zostaty wdrozone przez niego oraz podmioty
przetwarzajgce, srodki techniczne i organizacyjne, ktore zapobiegajg utracie, znieksztatceniu lub
uzyskaniu nieuprawnionego dostepu do przetwarzanych danych osobowych.
Operator informuje, ze na swojej stronie internetowej stosuje mechanizm plikéw ,,cookies”, ktére
podczas korzystania przez Podmiot danych ze strony internetowej zapisywane sg przez serwer
Operatora na dysku twardym urzadzenia korncowej osoby, ktérej dane dotyczg (np. komputera,
smartphone-u, tabletu). Pliki ,cookies” stosowane sg w celu poprawnego dziatania strony
internetowej i mogg zosta¢ wytagczone w kazdym czasie przez Podmiot danych w przegladarce
internetowej jego urzadzenia. Operator stosuje pliki ,,cookies” w celu: zapamietania informacji o
urzadzeniu koncowym, weryfikacji i rozwoju swojej oferty, statystycznym.
Niniejsza Polityka Ochrony Danych Osobowych wchodzi w zycie z dniem 02-09-2019.



